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1. Definicao do objeto
1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratagdo de servigos de agenciamento de passagens aéreas, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER QUANTIDADE
1 Servigos de Agéncia de Viagens, 3719 1.220
Operadoras

1.1.1 Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catdlogo do sistema Compras.gov.br e as
disposi¢cBes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢des deste Termo de Referéncia.

1.1.2 Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°® 68.185, de 11 de
dezembro de 2023.

1.1.3 O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o disposto no Decreto
estadual n® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2 Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como SERVICOS COMUNS, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n® 68.017, de 11 de outubro de
2023.

1.3 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze meses), contados contados da data de assinatura do
contrato" (conf. clausula terceira do contrato atual), na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4 O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relacdo a vigéncia da contratacao.
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2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A fundamentagdo da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual [2025], nos termos do Decreto estadual
n° 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme consta das informac¢Oes basicas deste termo de referéncia.

3. Descricao da solucao
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. PRESTACAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO sistematizado de viagens corporativas, em observancia &
politica de viagens fixadas pela Resolu¢do SGP — 10 de 02 de abril de 2013, para a emissdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, nas classes econémica ou executiva, na quantidade estimada de 1.194 (um mil, cento e
noventa e quatro) passagens aéreas nacionais e 26 (vinte e seis) internacionais, nas classes econémica, executiva,
destinadas a atender a SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO.

4. Requisitos da contratacao
4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1 Garantia da contratacao

4.2 Nao havera exigéncia da garantia da contratagéo dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.3 O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagdo a garantia da contratagao.
Vistoria

5. Ndo ha necessidade de realizagéo de avaliagéo prévia do local de execugéo dos servigos.

5. Modelo de execucdo do objeto
5 - MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO
I. Para os fins desta licitagéo, considera-se:

Contratante: Org&o ou entidade signatéria do instrumento contratual, em conformidade com as condicdes
para contratacdo estabelecidas em Edital, decorrente de Licitacdo, para o qual devera ser faturado o
servigo prestado pela Contratada.

Online Booking Tool: nome genérico dos sistemas de auto reserva de voos e outros servigos de viagens.

® E-Ticket ou passagem eletrénica: € um registro no sistema de reservas da companhia aérea que contém
todas as informagdes sobre o voo, o viajante e a forma de pagamento, acessivel nos aeroportos em todo o
mundo.
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® Tarifa promocional: tarifas mais baratas oferecidas pelas companhias aéreas e podem ter restrigbes, como,
por exemplo, ida e volta ou somente ida, ou ainda, ndo ter valor reembolséavel.

® Tarifa cheialFull Fare: Tarifa cheia, normal sem restricdes. Aplicavel na classe econdmica (mais cara),
executiva e primeira.

® Transaction Fee: modelo pelo qual o cliente remunera os servicos das agéncias de viagens, mediante taxa
fixa por transag8o, para suportar integralmente todos os custos diretos e indiretos envolvidos na
administracéo das demandas de viagens;

® Interessado: servidor que realizara a viagem;
Autorizador: superior imediato que autorizara a realizacéo da viagem;

® Gestor do contrato: servidor do 6rgdo contratante responsavel pelo acompanhamento e controle da
execucgédo do contrato celebrado com a agéncia de viagens corporativas beneficiaria da Licitagao;

® Reserva - reservation - (equivalente ao termo "booking"): Blogueio de assentos ou acomodagfes para um
passageiro, ou reserva antecipada de espaco para bagagem, carga ou correspondéncia;

® Emissdao: geracdo de um bilhete de passagem aérea;
Reemissdo — reissue: geragdo de um novo bilhete de passagem aérea em razdo de qualquer alteragéo.
(sinébnimo de remarcacao e alteragdo);

® Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas: sistema de tecnologia da informacéo a ser disponibilizado
pela agéncia de viagens corporativas, dotado de funcionalidades que observem os procedimentos, normas,
diretrizes e politicas definidas na Resolugdo SGP — 10, de 02-04-2013 (Anexo ao Estudo Técnico Preliminar-
ETP).

Il - DOS SERVICOS COMPREENDIDOS

Para fins deste Estudo Técnico Preliminar, consideram-se relacionadas ao servico de agenciamento
sistematizado de viagens corporativas as atividades de:

Disponibilizar, sem 6nus para o Contratante, acesso a Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, via
web, na modalidade self booking, com utilizacdo do “e-Ticket”, permitindo que a prépria administragdo
publica possa optar em reservar sua passagem aérea sem a necessidade de contato direto com a Agéncia
de Viagens.

Negociar tarifas promocionais e acordos (tour codes) diretamente, ou assessorando o Contratante, perante
as Companhias Aéreas, incluindo os resultados obtidos no Sistema de Gestéo de Viagens Corporativas.

Prestar, por meio do Sistema de Gestéo de Viagens Corporativas, 0s servi¢os transacionais de emisséo,
reemissdo (alteracdo/remarcacdo) e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e
internacionais, bem como providenciar as atividades conexas de contratacéo de seguro de viagem.

Administrar reembolsos de passagens (descontos concedidos, cancelamentos e similares) junto as
companhias aéreas, cujo prazo ndo devera ultrapassar 60 dias, salvo justificativa apresentada pela
companhia aérea.

Reembolsar em até 60 (noventa) dias, a partir da emissdo do bilhete, ao Contratante, o valor das
passagens aéreas emitidas, pagas e ndo utilizadas, deduzidos os valores referentes as multas cobradas
pelas companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato e independentemente se a reserva
foi realizada através de self booking.

Fornecer o valor da “tarifa cheia” vinculada ao bilhete emitido.

Fornecer, sem custo adicional, relatérios executivos customizados ao gestor do contrato celebrado, com
base nos dados relativos as viagens realizadas e ndo realizadas, bem como as transa¢@es executadas pela
Contratada.

Disponibilizar, sem 6nus para a contratante, acesso a sistema de gestdo de viagens corporativas, de
acordo com as definigbes, requisitos e funcionalidades constantes desse Memorial Descritivo, interligado
diretamente com os sites das empresas aéreas nacionais, das principais empresas internacionais e dos
principais sistemas GDS (Global Distribution System), ou CRS (Central Reservation System), tais como
Amadeus, Argo IT, Reserve, Sabre e TMS (Travel Management System).

Sem 6nus para o Contratante realizar treinamento a servidores para utilizacdo do sistema online booking
toll, presencial ou a distancia, através de equipamentos de video — conferéncia a cargo da Contratada, que
permitam interatividade em tempo real para dividas e questionamentos.
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O treinamento devera ser ministrado no maximo 50 servidores no prazo de 15 (quinze) dias apds a
assinatura do contrato.

Apresentar a cada trés meses, a contar da data da assinatura do contrato, relatdrios indicando precos
médios, destinos mais voados, Marktet share de cada cia aéreas.

Negociar tarifas promocionais e acordos (tour code) para a Secretaria da Fazenda e Planejamento
diretamente, ou assessorando o Contratante, perante as Companhias Aéreas, incluindo os resultados
obtidos no sistema de gestéo de viagens corporativas.

Prestar, por meio do Sistema de Gestéo de Viagens Corporativas, 0S servigos transacionais de emisséo,
remissdo (alteragcdo/remarcacdo) e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais ou
internacionais, bem como providenciar as atividades conexas, como cotacdo de seguro viagem no caso de
viagem internacional.

Prestar relatérios mensais com comprovantes de economicidade das operagoes.
lll- DO SISTEMA E SUAS FUNCIONALIDADES

O Sistema de Gestéo de Viagens Corporativas, via web, na modalidade online-booking Toll, com utilizagéo
do “e-Ticket”, devera:

Estar interligado diretamente com os sites:

Das principais empresas nacionais: GOL/LATAM/AZUAL/AVIANCA E Das principais empresas
internacionais: AEROLINEAS ARGENTINAS/ AEROMEXICO / AEROSUR / AIR CANADA / AIR CHINA /
AIR FRANCE / AMERICAN AIRLINES / AVIANCA / BRITISH AIRWAYS / CONTINENTAL / DELTA
AIRLINES EMIRATES / IBERIA AIRLINES / LUFTHANSA / SOUTH AFRICAN / SWISS AIRLINES / TAP /
UNITED AIRLINES;

Dos principais sistemas GDS (Globol Distribution Systems) ou CRS (Central Reservation System), tais
como Amadeus, Navitaire, Argo IT, Reserve, Sabre e TMS (Travel Management System);

Suportar as operagfes de processamento, gerenciamento e acompanhamento das requisicdes e emissdes,
bem como os dados a elas relativos, com performance compativel com a carga, porte e demanda de
trabalhos exigidos;

Conter campo préprio para insergdo de justificativa por parte do servidor interessado e de autoriza¢éo do
superior hierarquico;

Ser configurado para atender integralmente os procedimentos, normas, diretrizes e politicas para emisséao
de passagens aéreas fixados na Resolugdo SGP - 10, de 02-04-2013 (Anexo ao Estudo Técnico
Preliminar- ETP);

Dispor de armazenamento de dados em forma de B.| (Business Intelligence), maneira a permitir emissao de
relatérios sobre as transacoes realizadas, informacéo de despesas, estatisiticas e economias.

Possibilitar:
Emissé@o de comprovante da reserva;
Emisséo instantanea de bilhete de passagem aérea eletrdnico (“E-ticket”), reemissdo e cancelamento;

Marcacdo dos bilhetes de passagens aéreas nos horarios estabelecidos, inclusive retorno, endosso,
desdobramento, bem como qualquer tarefa associada a esses procedimentos.

Emisséo de relatérios do tipo Bl (Business Inteligence), que reflitam, dentre outros, seguintes dados:
Relatério de bilhetes de passagens aéreas emitidos;
Relatério de bilhetes de passagens aéreas(faturados) e ndo voados;

Relatério de bilhetes de passagens aéreas emitidos fora dos parametros da politica de viagens
estabelecida na Resolucdo SGP - 10, de 02-04-2013 (Anexo ao ETP);
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Relatorios dos valores pagos sem observancia do critério de menor prego prevista na politica de viagens
estabelecida Resolugdo SGP - 10, de 02-04-2013 (Anexo ao ETP);

Relatério dos descontos acumulados no periodo ( mensal);
Relatério dos destinos mais voados;

Relatério de economia acumulada (escolha do menor prego vis a vis outros pregos e compra com
antecedéncia minima estipulada na politica);

Requisicao de reembolso do valor de passagens aéreas emitidas, pagas e néo utilizadas.
IV- DAS CONDIGOES PARA A PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

A CONTRATADA devera possuir namero suficiente de operadores para atendimento, de modo a garantir o
pleno atendimento das necessidades da CONTRATANTE. Os operadores responsaveis pelo atendimento
devem ter seus contatos informados, sendo necessario o aviso com antecedéncia minima de sete dias de
qualquer alteragdo dos mesmos.

Todas as transacdes referentes as passagens nacionais deverdo ser operacionalizadas eletronicamente
pelo gestor autorizado em cada 6rgéo, via sistema informatizado (sistema de autoreserva —selfbooking — da
contratada), que possua as funcionalidades especificadas no item Il deste TERMO DE REFERENCIA, a
saber:

Nos casos de requisicdo de passagem internacional ou de cancelamento, remarcagdo, remissdo de
passagens nacionais e internacionais, apds prévia consulta online realizada pelo gestor autorizado, o
servigo sera feito off line, ou seja, com o auxilio da agéncia contratada através de e-mail, telefone ou
através de outro meio eletrdnico disponivel como whatsApp.

Requisicdo de passagens aéreas por parte dos servidores interessados mediante a respectiva justificativa;

Autorizagéo pelo superior imediato, obedecendo as normas contidas na politica de viagens estabelecida na
Resolucdo SGP - 10, de 02-04-2013 (Anexo ao ETP);

Consulta e busca das tarifas ofertadas (on line) para o dia e horario pr6ximo ao da necessidade da viagem
dos servidores do CONTRATANTE, disponibilizado pelas empresas, para quaisquer destinos servidos por
linhas regulares de transportes aéreos;

Proposicdo com destaque para a tarifa mais vantajosa da companhia de aviacdo selecionada, segundo
critério do menor preco, compatibilizado com o perfil de passageiro;

Emissdo de bilhete de passagem aérea pela tarifa mais econdmica, com taxa de embarque incluida. A
contratada disponibilizar4 cotacdes de seguro viagem a contratante quando houver emissdo de passagem
internacional.

Justificativa e respectiva autorizac@o pelo superior imediato para emissao de bilhete de passagem aérea
gue ndo observa as diretrizes e parametros fixados na Resolucdo SGP — 10, de 02-04-2013 (Anexo ao
ETP);

Em caso de indisponibilidade temporaria do sistema de que trata o item I|ll deste TERMO DE
REFERENCIA, a empresa beneficiaria devera manter operadores habilitados, para atendimento 24hrs., de
modo que as reservas em v00s comerciais possam ser requisitadas por telefone, ou qualquer outro meio de
comunicacéo, providenciando os respectivos registros no sistema, em até dois dias Uteis.

O sistema oferecido pela Contratada ao Contratante poderd ser auditado pelo Contratante a qualquer
tempo, sem aviso prévio, durante a duragdo da contratacdo. Caso constate irregularidade, como taxas
adicionais ou sobreprecos em relacdo aos precos ofertados pelas Cias Aéreas, a contratada ficara sujeita
as sangdes previstas.

Os valores faturados poderéo ser diligenciados para verificar possiveis diferencas entre os precos da Cia
Aérea e os faturados pela Agéncia contratada. Caso seja verificada qualquer diferenca, havera aplicacéo de
sang¢fes administrativas.

V- DA REMUNERACAO
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A remuneracdo da DETENTORA sera feita, exclusivamente, mediante Taxa de Transacdo ou Taxa de
Agenciamento (Transaction Fee), de valor fixo, aplicavel a cada uma das seguintes operacdes:

- emissao, reemissao (alteragdo/remarcacdo) de passagens aéreas, efetuadas pelo Gestor do Contrato,
diretamente no sistema ou, se ndo disponivel o sistema, por telefone e/ou e-mail, pela mesma companhia
aérea (mesmo CNPJ), independentemente da(s) rota(s) ou destino(s) quando o bilhete aéreo for de ida e
volta;

- emissao, reemissdo (alteragdo/remarcacdo) de passagens aéreas, efetuadas pelo Gestor do Contrato,
diretamente no sistema ou, se nédo disponivel o sistema, por telefone e/ou e-mail, independentemente da(s)
rota(s) ou destino(s), quando o bilhete for somente de ida;

- emissdo, reemissdo (alteragdo/remarcacédo) de passagens aéreas efetuadas pelo Gestor do Contrato,
diretamente no sistema ou, se néo disponivel o sistema, por telefone e/ou e-mail, independentemente da(s)
rota(s) ou destino(s), quando o bilhete for somente de volta, ainda que o bilhete de ida tenha sido emitido
pela mesma companhia aérea (mesmo CNPJ);

- a cada cancelamento de passagem aérea de ida e volta, pelo Gestor do Contrato, diretamente no sistema
ou, se néo disponivel o sistema, via telefone e/ou e-mail,

- a cada cancelamento de passagem aérea somente de ida, pelo Gestor do Contrato diretamente no
sistema ou, se nédo disponivel o sistema, por telefone e/ou e-mail;

- a cada cancelamento de passagem aérea somente de volta, pelo Gestor do Contrato diretamente no
sistema ou, se nédo disponivel o sistema, por telefone e/ou e-mail;

- a cada contratacdo de seguro viagem/bagagem, pelo Gestor do contrato, diretamente no sistema ou, se
ndo disponivel o sistema, por telefone e/ou e-mail.

- Para efeito de medicéo do servico, serad considerada uma Unica taxa de transagdo para viagem de ida e
volta realizada pela mesma empresa aérea, ou seja, mesmo CNPJ. Caso ida e volta sejam realizadas por
empresas aéreas diferentes, CNPJ(s) distintos, serdo consideradas duas taxas de transagao.

- A Taxa de Transagdo ou Taxa de Agenciamento (Transaction Fee) constitui a tinica forma de remuneragdo a
DETENTORA pelos servicos de agenciamento sistematizado previstos, sendo vedada a cobranga de ADE
(Adicional de Emissdo), ADEDU (Adicional de Emissdo-DU), DU, RAT (Repasse a Terceiros), RAV
(Remuneracdo da Agéncia/Agente de Viagens), SDU (Servico DU), TRAV (Taxa de Remuneracédo da
Agéncia/Agente de Viagens), ou qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa, das taxas e dos
servigos como forma de remuneracéo pelos servicos prestados.

VI- DO FATURAMENTO DAS PASSAGENS AEREAS

Os servigos deverdo ser representados em Notas Fiscais/Faturas distintas: uma correspondente ao valor
das Passagens aéreas e as taxas integrantes do bilhete, como as taxas de embarque, a ser emitida nas
condi¢bes e prazos fixados em contrato, e outra Nota Fiscal/Fatura referente ao valor das taxas de
transacao (ou taxas de agenciamento), a ser emitida nas condicdes e prazos fixados em contrato.

As Notas Fiscais/Faturas correspondentes as passagens aéreas deverdo ser apresentadas ao Gestor do
contrato, contendo os seguintes dados:

a) Namero da requisicéo do bilhete de passagem aérea;

b) Data de Aquisigéo;

c) Data da Emisséo;

d) Cdédigo da reserva;

e) ldentificacé@o do bilhete de passagem aérea (n°, companhia aérea e o itinerario);
f) Nome do passageiro;

g) Valor da tarifa cheia, promocional ou reduzida do bilhete de passagem aérea;
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h) Valor da tarifa efetivamente paga;
i) Valor bruto da fatura;
j) Valor da taxa de embarque;
k) Valor dos seguros viagem/bagagem (se contratado pelo interessado);
I) Impostos incidentes;
m) Tour Code (se utilizado- acordo promocional com empresa aérea);
n) Valor de eventual comissao concedida pela companhia aérea a agéncia;
0) Valor liquido da fatura
VI- DO FATURAMENTO DAS PASSAGENS AEREAS

As notas fiscais/faturas, deverdo ser anexados os comprovantes de emisséo ou bilhete de passagem aérea
emitido, com a respectiva copia da requisi¢cdo, bem como cépia da fatura emitida pela companhia aérea, e/ou
pelas empresas Consolidadoras, através da GSA (Consolidadora), com identificagdo das passagens aéreas da
Secretaria da Fazenda e Planejamento do presente procedimento licitatério.

Devera ser apresentado junto com as faturas documento autenticado que comprove o pagamento de eventuais
multas as Companhias Aéreas, por ocasido de reemissédo ou cancelamentos de passagens aéreas.

As notas fiscais/faturas, relativas aos valores de servicos de agenciamento, deverdo relacionar as transacoes,
deste Termo de Referéncia, realizadas no periodo mensal a que se referem.

Caso o servigo seja recusado ou a correspondente Nota Fiscal apresente incorre¢cdo ou insuficiéncia de
quaisquer dos dados exigidos nos itens dos paragrafos acima, o prazo de pagamento sera contado a partir da
data da regularizagdo do servico, ou do documento fiscal, a depender do evento.

VIl- DO PAGAMENTO

0 valor a ser pago pelo Orgao/Entidade Participante, relativamente aos bilhetes aéreos, correspondera ao valor
da soma das passagens aéreas utilizadas, descontadas eventuais comissdes pagas por companhias aéreas,
acrescido das taxas de embarque, bem como de eventuais seguros viagem/bagagem, adotando-se para o
célculo a seguinte férmula:

VF=VP-VC+TE+S,

onde:

VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);

VP = Valor da Passagem Aérea;

VC = Valor da Eventual Comisséo paga pela companhia aérea a agéncia contratada;
TE= Valor da Taxa de Embarque;

S = Seguro Viagem/Bagagem (quando for o caso)

O valor sera pago no prazo de 10 (dez) dias, a contar da emisséo da respectiva nota fiscallfatura (Decreto n°
60.394, de 24/04/2014), nas condic¢des e prazos fixados em contrato.

12.2 O valor a ser pago pelo CONTRATANTE pelos servicos de agenciamento, corresponderd ao nimero de
transacdes efetivadas, deste Termo de Referéncia, multiplicado pelo valor da Taxa de transagédo ou Taxa de
Agenciamento (Transaction Fee);
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12.3 O valor sera pago no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar das medi¢des, de acordo com o previsto em
contrato

RELAGAO GERAL DAS UNIDADES PARTICIPANTES, COM ESTIMATIVA GERAL PASSAGENS
AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS.

UNIDADE NACIONAIS INTERNACIONAIS

GABINETE DO SECRETARIO - GS 300 12

COORDENADORIA DE TECNOLOGIA E ADMINISTRAGAO -

CTA 80
COORDENAGAO DA ADMINISTRAGAO FINANCEIRA - CAF 320
CONTADORIA GERAL DO ESTADO 8
DEPARTAMENTO DE GESTAO ESTRATEGICA E DE 17
PROJETOS - DGEP
UNIDADE GESTORA DE PROJETOS-UGP-DGEP 17
UNIDADE GESTORA DE PROJETOS-UGP 10
COORDENADORIA DE CONSULTORIA TRIBUTARIA E 150 3

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO - CCON

COORDENADORIA DE FISCALIZACAO, COBRANCA,
ARRECADACAO, INTELIGENCIA DE DADOS E 150 2
ATENDIMENTO - CFIS

UNIDADE GESTORA DE PROJETOS ESCOLA DE

GOVERNO 30 2

DEPTO. ESTUDOS DE POLITICAS TRIBUTARIA 30 2

SUBSECRETARIA DO TESOURO ESTADUAL 25 2
SUBSECRETARIA DA RECEITA ESTADUAL 27
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COORDENADORIA DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS 15 2
COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO 15 1
Totais (Nacionais e Internacionais) 1.194 26

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrnica para esse fim.

6.4 O Contratante ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5 Apos a celebragdo da contratagdo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para reuniao
inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacbes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do plano complementar de execugdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacéo a execucdo do objeto contratado.

6.7 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

6.8 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 9de 18
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 990107 Termo de Referéncia 51/2024

Fiscalizacdo Técnica

6.9 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10 O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacéo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I);

6.11 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a
correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 111);

6.12 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar deciséo
ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.13 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas & tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.15 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto
n° 11.246, de 2022).

6.16 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.17 Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado deverd comprovar o cumprimento da reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagcdo dos empregados que preencherem as
referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do artigo 116 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.18 Além do disposto acima, a fiscalizagcdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.18.1. A fiscalizagcdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo perante
terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestagcdo dos servigos, inclusive quando resultantes de
utilizagdo de pessoal inadequado ou sem a qualificacdo técnica necessaria, inexistindo, em qualquer hipotese,
corresponsabilidade por parte do CONTRATANTE.

Gestor do Contrato

6.19 O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacéo dos atos de fiscalizacédo técnica, administrativa e
setorial e dos atos preparatérios a instrugdo processual visando, entre outros, a prorrogacdo, a alteragdo, ao
reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de sancdes e extingdo do contrato (Decreto estadual n° 68.220, de
2023, inciso | do art. 2°).

6.20 O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagcdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.21 O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucédo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, & autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.22 O gestor do contrato emitirdA documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencédo ao seu
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desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.23 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacéo de processo administrativo de responsabilizagéo
para fins de aplicacédo de sang¢®8es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugédo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.25 O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicdo e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1 Valor a ser pago pelo Orgdo/Entidade Participante, relativamente aos bilhetes aéreos, correspondera ao valor da
soma das passagens aéreas utilizadas, descontadas eventuais comissdes pagas por companhias aéreas, acrescido
das taxas de embarque, bem como de eventuais seguros-viagem/bagagem, adotando-se para o calculo a seguinte
férmula:

VF=VP-VC+TE+S,

onde:

VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);

VP = Valor da Passagem Aérea;

VC = Valor da Eventual Comisséo paga pela companhia aérea a agéncia contratada;
TE= Valor da Taxa de Embarque;

S = Seguro Viagem/Bagagem (quando for o caso)

7.1.1 O valor a ser pago pelo CONTRATANTE pelos servigcos de agenciamento, correspondera ao nimero de
transac@es efetivadas, deste Termo de Referéncia, multiplicado pelo valor da Taxa de transacdo ou Taxa de
Agenciamento (Transaction Fee);

Do recebimento
7.2 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,

mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (
Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 17, X e 18, VI, do Decreto Estadual n° 68.220, de 2023).

7.3 O prazo da disposi¢cdo acima sera contado do recebimento de comunicacgédo de cobranga oriunda do contratado
com a comprovacao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4 O fiscal técnico do contrato realizaré o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 17,X, Decreto Estadual n°® 68.220, de 2023).

7.5 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 18, VI, Decreto Estadual n°
68.220, de 2023)

7.6 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.
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7.7 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execug&o do objeto e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigcos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.7.1 Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.7.2 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.7.3 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Gnica medicédo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°®
14133, de 2021)

7.7.4 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.7.5 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades

7.8 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a concluséo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagéo a fiscalizacéo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.9 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05(cinco) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.9.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigagGes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucgao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n°11.246, de 2022).

7.9.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.9.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios
e documentacgfes apresentadas; e

7.9.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao.

7.9.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagédo
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

7.10 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.12 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao
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7.13 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins
de liquidacdo, a contar de seu recebimento pela Administragdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual
periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais (art. 7°, I, e 88 2° e 3°, da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o
Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.14 Para fins de liquidacédo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa o0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.14.1. o prazo de validade;

7.14.2. adata da emisséo;

7.14.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.14.4. o periodo respectivo de execugéo do contrato;

7.14.5. o valor a pagar; e

7.14.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.15 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovagdo da regularizacédo da situacéo, sem 6nus a contratante;

7.16 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.17 A Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigGes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagcdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, que implique proibigcdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (INSTRUGCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.18 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, ho mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.19 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.20 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.21 Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
7.22 O pagamento sera efetuado no prazo de 10 (dez) dias , contados da apresentacédo da nota fiscal ou documento

de cobranca equivalente desde que tenha sido finalizada a liquidagdo da despesa, conforme secdo anterior, nos
termos do art.2°, inciso I, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023

7.23 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente na
forma da legislagdo aplicavel (art. 2°, inciso lll, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023),c/c o art. 1° do Decreto
estadual n® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més,
calculados pro rata temporis, em relagéo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.24 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria,, para depésito em conta bancaria em nome do
Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.24.1 Constitui condicédo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do Contratado no
“Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgédios e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual
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devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar
pela comprovacéo, pelo Contratado, de que 0s registros estdo suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n®
12.799, de 2008.

7.25 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento

7.26 O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencéo de tributos determinada por lei, ainda que
ndo haja indicacédo de retencéo na nota fiscal apresentada ou que se refira a reteng8es ndo realizadas em meses
anteriores.

7.26.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realiza¢éo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.27 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacgéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8.FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

8.1 Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

8.1.1 Qfornecedor sera seleciopado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo critério de Menor Preco (Servigo
de agenciamento Nacional e Internacional).

Regime de execucéo

8.2 O regime de execucgdo do contrato sera de Empreitada por pre¢o unitario

Exigéncias de habilitacdo

8.3 Para fins de habilitag&o, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.4 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.5 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigéo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada & verificagéo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br

/empreendedor;

8.6 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdério de seus administradores;

8.7 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de

marco de 2020,
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8.8 Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

8.10 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.11 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.12 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.13 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014
, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.16 Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer
Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢cdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econ6mico-Financeira

8.20 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, ou de
sociedade simples;

8.21 Certidao negativa de faléncia, recuperacéo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor, caso se trate de empresario individual ou sociedade empreséaria.

8.22 Caso o fornecedor esteja em recuperacgéo judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o acolhimento do
plano de recuperacéo judicial ou a homologagéo do plano de recuperacgdo extrajudicial, conforme o caso;

Qualificagcdo Técnica

8.23 Comprovacgao de capacidade operacional para execucao de servigo similar de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentagdo
de certiddo(Ges) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.23.1 Para fins da comprovacao de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo(des) devera(ao) dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):
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8.23.1.1 Comprovagéo de que prestou servigos de, no minimo, 20% (vinte por cento) da quantidade total de
emissdes de passagens aéreas nacionais, ou seja, a emisséo de, no minimo, 240 (duzentos e quarenta) passagens
aéreas nacionais.

8.23.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacgéo de quantitativo minimo de servico similar, a apresentacao e o
somatario de diferentes certides ou atestados de servigos executados de forma concomitante;

8.23.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante;

8.23.4. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessdrias a comprovagao da legitimidade do(s) atestado
(s), apresentando, quando solicitado pela Administragéo, copia do contrato que deu suporte a contratacédo, endereco
atual do contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos;

Outras comprovacoes
8.24 Declaragéo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

® cumpre as normas relativas a salde e seguranca no trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo tnico, da
Constituicdo estadual,

® atenderd, na data da contratacdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar
empregado que incorra na vedagdo prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n° 6.019, de 1974, com redac&o
dada pela Lei n°® 13.467, de 2017, quando o caso;"

® Declaragdo subscrita por representante legal da licitante, comprometendo-se, por ocasido da celebra¢do do
contrato, a:

® Possuir certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, no Sistema Nacional de Cadastramento,
Classificagdo e Fiscalizacédo dos Prestadores de Servigos Turisticos- SISNATUR, consoante previséo contida
na Lei Federal n° 11.771, de 17 setembro de 2008, e no Decreto Federal n° 7.381, de 02 de dezembro 2010.

® Dispor de ferramenta de informatica do tipo Sistema de Gestédo de Viagens Corporativas, que atenda as
especificacdes do Memorial Descritivo, por ocasido da contratagao;

® Estender integralmente ao Contratante, por meio do sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, todas as
vantagens concedidas pelas Companhias Aéreas, em relagdo as tarifas, obrigando-se, ainda, a repassar
todos os descontos promocionais por elas concedidos sobre os precos das passagens, a qualquer titulo,
publicados ou nao;
N&o esta impedida de operar perante as Companhias de Transporte Aéreo nacionais e internacionais.
N&o acrescentar qualquer encargo, tal como ADE (Adicional de Emissdo), ADEDU (Adicional de Emisséo-
DU), DU,RAT (Repasse a Terceiros), RAV (Remuneracdo da Agéncia/ Agente de Viagens), SDU (Servico
DU), TRAV (Taxa de Remuneracéo da Agéncia/ Agente de Viagens), ou qualquer outra taxa ou sobretaxa
sobre o valor da tarifa, das taxas e dos servicos como forma de remuneracao pelos servigos prestados;

9. Estimativas do Valor da Contratacao

[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo tem caradter sigiloso e ndo serd tornado ptiblico antes de definido o resultado do
Jjulgamento das propostas. O valor estimado da contratagdo foi definido com observdncia do disposto no Decreto estadual n° 67.888, de 17 de agosto de
2023.]

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1 O valor estimado da contratagdo tem carater sigiloso e néo sera tornado publico antes de definido o resultado do
julgamento das propostas. O valor estimado da contratagdo foi definido com observéncia do disposto no Decreto
estadual n° 67.888, de 17 de agosto de 2023.
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10. Adequacdo orcamentaria
10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do Estado.

A contratagdo serd atendida pela seguinte dotacgéo:

UGE PT ND
200101 GABINETE DO SECRETARIO '04122203050230000 (33903351 '15
200101 GABINETE DO SECRETARIO '04122203050230000 |'33903352 '15
200133 GAB.DO COORDENADOR DA ADM.FINANCEIRA '04123203250220000 (33903351 '15
200134 CONTADORIA GERAL DO ESTADO '04123203250220000 (33903351 '15
200182 DEPTO. GESTAO ESTRAT. E DE PROJETOS - DGEP '04122203050230000 |'33903351 '15

200184 UNIDADE GESTORA DE PROJETOS DO DEPARTAMENTO DE
GESTAO ESTRATEGICA E DE PROJETOS - DGEP '04123203022900000 |'33903351 '15

200185 UNIDADE GESTORA DE PROJETOS-UGP '04123203022900000 |'33903351 '15

200191 COORDENADORIA DE FISCALIZAGAO, COBRANGA,
ARRECADAGAO, INTELIGENCIA DE DADOS E ATENDIMENTO '04129203150210000 |'33903351 '15

200191 COORDENADORIA DE FISCALIZAGAO, COBRANGA,
ARRECADAGCAO, INTELIGENCIA DE DADOS E ATENDIMENTO '04129203150210000 (33903352 '15

200195 COORDENADORIA DE CONSULTORIA TRIBUTARIA E
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO '04129203150210000 |'33903351 '15

200195 COORDENADORIA DE CONSULTORIA TRIBUTARIA E
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO '04129203150210000 |'33903352 '15

200204 GABINETE DO COORDENADOR DE TECNOLOGIA E
ADMINISTRAGAO '04122203050230000 (33903351 '15

200204 GABINETE DO COORDENADOR DE TECNOLOGIA E
ADMINISTRAGAO '04122203050230000 |'33903352 '15

200207 UN. GESTORA DE PROJ. ESCOLA DE GOVERNO '04123203022900000 (33903352 '15
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200210 DEPTO. ESTUDOS DE POLIT. TRIBUTARIA '04129203150210000 |'33903351 '15
200210 DEPTO. ESTUDOS DE POLIT. TRIBUTARIA '04129203150210000 |'33903352 '15
200211 GAB. SUBSECRETARIA DA RECEITA ESTADUAL '04129203150210000 (33903351 '15
200213 GABINETE DA SUBSECRETARIA DO TESOURO ESTADUAL  |'04123203250220000 |'33903351 '15
200213 GABINETE DA SUBSECRETARIA DO TESOURO ESTADUAL  |'04123203250220000 |'33903352 '15
200218 COORD. DE PLANEJAMENTO '04122203050230000 |'33903351 '15
200218 COORD. DE PLANEJAMENTO '04122203050230000 |'33903352 '15

1) Plano Interno:000.000.01000

10.2. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacédo relativa ao(s) exercicios(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacgao da Lei Or¢gamentéaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Sao Paulo, 13 de dezembro de 2024

LUCIANA APARECIDA RIBEIRO FERREIRA

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUCIANA APARECIDA RIBEIRO FERREIRA

Gestora do Contrato

LY
&f Assinou eletronicamente em 13/12/2024 as 15:23:03.
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Estudo Tecnico Preliminar 45/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 01700255353/2024-04

2. Descricao da necessidade

Devido ao encerramento do contrato atual ser em 31/12/2024 e a nao realizacdo de Ata de Registro de
Precos pela Coordenadoria de Gestdo, conforme e-mail anexado pelo Especialista em Politicas Publicas
Wagner da Silva Oliveira, no qual informa que ndo existe uma Ata centralizada para passagens aéreas em

vigor e por esse motivo sugeriu a contratacdo pela Secretaria da Fazenda e Planejamento.

Assim, existe a necessidade de nova contratacao para o exercicio de 2025, para a aquisicao de
passagens aéreas através de agenciamento sistematizado de viagens corporativas das Autoridades e
Técnicos desta Secretaria para outros municipios no Estado de Sao Paulo, para outros Estados da Uniao,
bem como, para outros paises, por conta dos servicos e reunides a serem realizadas nas Regionais da
propria Secretaria da Fazenda e Planejamento, com as Secretarias da Fazenda dos outros Estados e no
Distrito Federal, com Bancos de Investimentos e com Entidades Afins ao ramo desenvolvido neste Orgido
Publico.

Em consonancia ao artigo 57 da Lei 8.666/93, a contratacao tera vigéncia de 12 meses, por estar
restringido a vigéncia dos respectivos créditos orcamentarios.

Considerando que permanecem em vigor os Decretos Estaduais n° 53.546/2008 e n° 59.327/2013, e na
hipotese de sobrevir um novo sistema de Registro de Precos, a Secretaria da Fazenda e Planejamento tem o
dever de aderir a respectiva ata, celebrando contrato com a sua detentora, e por esse motivo ha necessidade
de incluir condic¢do resolutiva.

3. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel

Nticleo de Apoio Administrativo/Departamento de

) Luciana Aparecida Ribeiro Ferreira
Suprimentos e Infraestrutura

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
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A contratada devera ter o Sistema de Gestao de Viagens Corporativas: sistema de tecnologia da informacéo a ser
disponibilizado pela agéncia de viagens corporativas, dotado de funcionalidades que observem os procedimentos,
normas, diretrizes e politicas definidas na Resolugdo SGP — 10, de 02-04-2013.(anexo a este ETP)

O Sistema de Gestéo de Viagens Corporativas, via web, na modalidade online-booking Toll, com utilizacéo do “e-
Ticket”, devera:

® estar interligado diretamente com os sites:

® Das principais empresas nacionais: GOL/LATAM/AZUL/AVIANCA

® Das principais empresas internacionais: AEROLINEAS ARGENTINAS/ AEROMEXICO / AEROSUR / AIR
CANADA / AIR CHINA / AIR FRANCE / AMERICAN AIRLINES / AVIANCA / BRITISH AIRWAYS /
CONTINENTAL / DELTA AIRLINES EMIRATES / IBERIA AIRLINES / LUFTHANSA / SOUTH AFRICAN /
SWISS AIRLINES / TAP / UNITED AIRLINES;

® Dos principais sistemas GDS (Globol Distribution Systems) ou CRS (Central Reservation System), tais como
Amadeus, Navitaire, Argo IT, Reserve, Sabre e TMS (Travel Management System);

® Suportar as operagdes de processamento, gerenciamento e acompanhamento das requisi¢des e emissoes,
bem como os dados a elas relativos, com performance compativel com a carga, porte e demanda de
trabalhos exigidos;

® Conter campo proprio para insercao de justificativa por parte do servidor interessado e de autorizagéo do
superior hierarquico;

® Ser configurado para atender integralmente os procedimentos, hormas, diretrizes e politicas para emissao de
passagens aéreas fixados na Resolu¢do SGP - 10, de 02-04-2013 (Anexo ao Edital);

® Dispor de armazenamento de dados em forma de B.| (Business Intelligence), maneira a permitir emisséo de

relatdrios sobre as transacdes realizadas, informacgéo de despesas, estatisiticas e economias.

Possibilitar:

Emisséo de comprovante da reserva;

Emissédo instantanea de bilhete de passagem aérea eletrdnico (“E-ticket”), reemisséo e cancelamento;

Marcagao dos bilhetes de passagens aéreas nos horarios estabelecidos, inclusive retorno, endosso,

desdobramento, bem como qualquer tarefa associada a esses procedimentos.

Emisséo de relatorios do tipo Bl (Business Inteligence), que reflitam, dentre outros, seguintes dados:

Relatério de bilhetes de passagens aéreas emitidos;

Relatdrio de bilhetes de passagens aéreas(faturados) e ndo voados;

Relatério de bilhetes de passagens aéreas emitidos fora dos parametros da politica de viagens estabelecida

na Resolucéo SGP - 10, de 02-04-2013 (Anexo ao Edital);

® Relatdrios dos valores pagos sem observancia do critério de menor preco prevista na politica de viagens
estabelecida Resolugdo SGP — 10, de 02-04-2013 (Anexo ao Edital);
Relatério dos descontos acumulados no periodo ( mensal);
Relatério dos destinos mais voados;
Relatorio de economia acumulada (escolha do menor prego vis a vis outros pregos e compra com
antecedéncia minima estipulada na politica);

® Requisicdo de reembolso do valor de passagens aéreas emitidas, pagas e nao utilizadas.

Além do sistema citado acima a empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica de maneira a atestar
que prestou servigos de emissdes de 240 passagens aéreas nacionais, o que corresponde aproximadamente 20%
do objeto da licitagdo

a) A comprovacdo a que se refere o item anterior podera ser efetuada pelo somatério das quantidades realizadas
em tantos contratos quanto dispuser o licitante;

b) O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificagdo da pessoa juridica emitente bem como o nome, o cargo do
signatério e telefone para contato.

Justificativa: O objetivo da qualificacéo técnica é garantir a eficiéncia e higidez da contratagdo e nédo ferem as
sumulas 24, 25 e 30 do TCE.

DECLARAGOES

Declaragao subscrita por representante legal da licitante, comprometendo-se, por ocasido da celebragdo do
contrato, a:
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a) Possuir certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, no Sistema Nacional de Cadastramento,
Classificacdo e Fiscalizacdo dos Prestadores de Servigos Turisticos- SISNATUR, consoante previsdo contida na Lei
Federal n°® 11.771, de 17 setembro de 2008, e no Decreto Federal n® 7.381, de 02 de dezembro 2010.

b) Dispor de ferramenta de informatica do tipo Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, que atenda as
especifica¢cdes do Termo de Referéncia, por ocasido da contratacao;

c) Estender integralmente ao Contratante, por meio do sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, todas as
vantagens concedidas pelas Companhias Aéreas, em relagédo as tarifas, obrigando-se, ainda, a repassar todos os
descontos promocionais por elas concedidos sobre os precos das passagens, a qualquer titulo, publicados ou néo;

d) Nao esta impedida de operar perante as Companhias de Transporte Aéreo nacionais e internacionais;

e) N&o acrescentar qualquer encargo, tal como ADE (Adicional de Emissdo), ADEDU (Adicional de Emissdo-DU),
DU, RAT (Repasse a Terceiros), RAV (Remuneragdo da Agéncia/ Agente de Viagens), SDU (Servico DU), TRAV
(Taxa de remuneragéo da Agéncia/ Agente de Viagens), ou qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa,
das taxas e

dos servigos como forma de remuneracéo pelos servigos prestados;

5. Levantamento de Mercado

Foram analisadas as contratacdes anteriores realizadas por este 6rgdo, bem como assimilares feitas por outros
orgdos e entidades, por meio de consulta a outros editais, com o objetivo de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendessem as necessidades da Administragdo. Isto levou a
constatar que os outros 6rgédos e entidades contratam pessoa juridica para prestagdo do servico de agenciamento
de passagens aéreas, tendo em vista que tal mercado possui um grande nimero de fornecedores, garantindo assim,
o carater competitivo do objeto do contrato.

Além disso a Administracdo deve seguir as orientagfes da Secretaria de Gestdo e Governo Digital, quanto a
contratagdo aqui pretendida.

6. Descricao da solucdao como um todo

Os servigos objeto dessa contratagdo séo caracterizados como servico comum e se apresenta como a solugdo mais
adequada para a necessidade desta Secretaria da Fazenda e Planejamento e visa atender as necessidades de
locomogao das autoridades e servidores desta Pasta.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

UNIDADE NACIONAIS INTERNACIONAIS

GABINETE DO SECRETARIO - GS 300 12

COORDENADORIA DE TECNOLOGIA E ADMINISTRAGAO -

CTA 80

COORDENAGCAO DA ADMINISTRACAO FINANCEIRA - CAF 320
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CONTADORIA GERAL DO ESTADO 8

DEPARTAMENTO DE GESTAO ESTRATEGICA E DE

PROJETOS - DGEP 17

UNIDADE GESTORA DE PROJETOS-UGP-DGEP 17

UNIDADE GESTORA DE PROJETOS-UGP 10
COORDENADORIA DE CONSULTORIA TRIBUTARIA E 150 3

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO - CCON

COORDENADORIA DE FISCALIZACAO, COBRANCA,
ARRECADACAO, INTELIGENCIA DE DADOS E 150 2
ATENDIMENTO - CFIS

UNIDADE GESTORA DE PROJETOS ESCOLA DE GOVERNO 30 2
DEPTO. ESTUDOS DE POLITICAS TRIBUTARIA 30 2
SUBSECRETARIA DO TESOURO ESTADUAL 25 2
SUBSECRETARIA DA RECEITA ESTADUAL 27
COORDENADORIA DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS 15 2
COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO 15 1
Totais (Nacionais e Internacionais) 1.194 26

8. Estimativa do Valor da Contratacao

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A contratacdo do servico sera realizado em um Unico item, portanto, inviavel o parcelamento da solucao.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o sera necessaria contratagdo correlata para a prestacdo do servico.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de ContratagGes Anual da entidade, para o exercicio de 2025.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Garantir a locomogéo das autoridades e servidores da Pasta.

13. Providencias a serem Adotadas

N&o se Aplica.

14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o se aplica.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacéo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrdnicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUCIANA APARECIDA RIBEIRO FERREIRA

area demandante

=
t"‘ Assinou eletronicamente em 07/11/2024 as 15:39:03.
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Lista de Anexos

nons non non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO
COORDENADORIA DE TECNOLOGIA E ADMINISTRACAQ
DEPARTAMENTO DE SUPRIMENTOS E INFRAESTRUTURA
CENTRO DE SUPRIMENTOS / NUCLEO DE COMPRAS

ANEXO VI - RESOLUCAO SGP N° 10, DE 2-4-2013

Dispde sobre as politicas, normas, diretrizes e procedimentos para regulamentar emissio e utilizacio de
passagens aéreas no dmbito da Administracdo Direta, Autirquica e Fundacional do Estado de Sdo Paulo.

0 Secretario de Estado de Gestdo Piblica resolve:

Artigo 12 - Ficam estabelecidos procedimentos, normas, diretrizes e politicas para utilizagdo de passagens
aéreas no ambito da Administragdo Direta, Autarquica e Fundacional do Estado

de Sdo Paulo, visando o aperfeicoamento da gestdo das despesas decorrentes.

Artigo 2° - Para os fins desta Resolugdo, considera-se:

I - Interessado — servidor que realizaré a viagem;

II - Autorizador — superior imediato que aprovara a realizagdo da viagem.

111 - Diretoria Administrativa — unidade financeira ou departamento equivalente dentro do 6rgéo, responsavel
pela emissdo da passagem aérea, aps comunicagdo quanto ao destino, data e hordrio de compromisso;

IV — Gestor do contrato — servidor designado por cada 6rgdo participante contratante do Sistema de Registro
de Pregos, responsavel pela execugio e acompanhamento do contrato celebrado com a agéncia de viagens
corporativas beneficidria da Ata de Registro de Precos;

V - Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas — sistema de tecnologia da informagdo a ser

disponibilizado pela agéncia de viagens corporativas, dotado de funcionalidades que observem os
procedimentos, normas, diretrizes e politicas definidas por esta Resolugdo;

Artigo 32 - Os deslocamentos aéreos devem restringir-se as situagdes em que sejam invidveis outras formas de
comunicagio, tais como: telefone, internet, video conferéncia e outros que possam substituir, sem prejuizos, o
deslocamento.

Artigo 42 - A emissdo, reemissdo e cancelamento de passagens aéreas deverdo ser feitas

exclusivamente por meio do Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, que contemplara

a politica de viagens, diretrizes e parimetros estabelecidos nesta Resolugio.

Paragrafo Ginico - Em casos excepcionais, as emissdes que necessitarem ser realizadas sem

observéncia aos pardmetros aqui estabelecidos deverdo ser devidamente justificadas pelo

interessado e aprovadas pelo Autorizador.

Artigo 52 - A politica de viagem seguird os seguintes pardmetros:

I — Aquisigdo de passagens aéreas pela melhor tarifa, segundo o critério do menor preco;

II - Antecedéncia minima de cinco dias para emissdo de passagens aéreas;

11l - Antecedéncia minima de dois dias para reemissdo e cancelamento de passagens aéreas;

IV - Inexisténcia de preferéncia por companhia aérea.

Artigo 62 - S3o procedimentos basicos para a emissdo de passagens aéreas:

I - Diante da necessidade de realizar uma viagem, o servidor interessado deverd, com a antecedéncia necessdria,
observado o prazo de que trata o inciso I, do artigo 5° desta Resolugio, enviar, por meio do Sistema de Gestdo
de Viagens Corporativas, a informagdo completa da demanda de viagem e a respectiva justificativa ao
Autorizador, para que este decida sobre o deferimento, utilizando campo especifico do sistema para este fim;
II - Sinalizado o deferimento da viagem pelo Autorizador, o Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas enviard
3 Diretoria Administrativa o comunicado com os respectivos dados quanto ao destino, data e horério do
compromisso, para que, por intermédio de servidor cadastrado no sistema, efetive a emissdo da passagem aérea
de acordo com a politica de viagem definida no artigo 5° desta Resolugdo;

11l - A agéncia de viagens corporativas contratada validara todos os passos do processo, pelo Sistema de Gestéo
de Viagens Corporativas, registrando as informagdes para consolidagdo do banco de dados em forma de B.I.
(Business Intelligence), o qual servird de suporte para emissdo dos relatérios gerenciais.

Artigo 72 - O Governador, os Secretdrios de Estado e o Procurador Geral do Estado poderdo realizar viagem
internacional em classe executiva, em quaisquer trechos voados.

Artigo 8° - Nio devem viajar no mesmo vdo mais de 4 (quatro) servidores da mesma area e/ou departamento,
em conformidade com as recomendagdes internacionais de 6rgios de

seguranga corporativa.

Artigo 9° - Ndo poderdo ser adquiridas passagens aéreas para fins particulares, por intermédio do contrato
celebrado pelos érgdos participantes contratantes do Sistema de Registro de Pregos com a agéncia de viagens
corporativas vencedora da Ata de Registro de Pregos.
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Artigo 10 - Cabera aos gestores de cada contrato de agenciamento sistematizado de viagens

corporativas:

I - Garantir o cumprimento das diretrizes da politica de viagem definidas nesta Resolugdo;

II - Avaliar o nivel de servigo prestado pela agéncia de viagem contratada;

III - Visualizar os relatérios gerenciais do Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas;

IV - Prestar esclarecimentos ao GRUPO TECNICO DE GESTAO DE AQUISIGAO DE PASSAGEM AEREA —

GAPA, quando solicitado, ou em caso de sua inativagdo, ao érgio, ou servidor que vier a ser

designado;

V - Ter visdo geral quanto as emissdes de passagens aéreas no Ambito do respectivo 6rgdo.

Artigo 11 - Fica instituido, junto ao Gabinete do Secretdrio da Secretaria de Gestdo Publica, o Grupo Técnico de
Gestdo de Aquisicio de Passagens Aéreas — GAPA, com o objetivo de coordenar o planejamento, o
acompanhamento e a avaliagio das aquisigdes de passagens aéreas pela Administragdo Publica do Estado de
S3o Paulo, a fim de reduzir despesas com custeio e monitorar resultados sob o aspecto do custo/beneficio, no
intuito de combater

desperdicios mediante aumento de eficiéncia e otimizagdo do gasto publico.

Par4grafo Unico - Para cumprimento do disposto no caput deste artigo, caberé & SGP, por intermédio do GAPA:
I - No planejamento estratégico de inteligéncia:

a) analisar a aplicagdo de politicas, instrugdes, diretrizes, critérios, pardmetros e condi¢bes de aquisicdo de
passagens aéreas, e propor alteragdes que se mostrem pertinentes;

b) realizar pesquisas relativas a praticas de mercado e prospecgdes tecnoldgicas;

c) promover a defini¢io dos niveis de servigo desejados, segundo compatibilizagdo entre custos, desempenho
e beneficios;

II - Na implementag¢do e monitoramento das contratagdes:

a) consolidar e atualizar quadro de demanda agregada;

b) gerenciar o Sistema de Registro de Pregos;

c) verificar condigio de exequibilidade e competitividade dos pregos;

d) atualizar condig¢des de habilitagdo técnica de prestacdo dos servigos;

III - Na informagdo e avaliagdo da politica de gestdo:

a) consolidar estatisticas e elaborar indicadores;

b) avaliar eficiéncia, eficacia e efetividade dos servigos prestados;

¢) promover disseminagdo dos estudos, pesquisas e projetos desenvolvidos;

Artigo 12 - O GAPA tera pleno acesso ao Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas para

cumprimento de suas atribui¢des.

Artigo 13 - Fica designado Daniel Guimaraes de Araujo, RG 35.452.330-2, para exercer a coordenagdo

das atividades do Grupo Técnico de Gestdo de Aquisicdo de Passagens Aéreas — GAPA a

que se refere o artigo 82 desta resolugdo.

Artigo 14 - Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicacgdo, ficando revogada a Resolugdo SGP -5, de
22 de janeiro de 2009.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

(Processo Administrativo n° 017.00255353/2024-04)

CONTRATO ADMINISTRATIVO Ne° ........ /..., CELEBRADO

ENTRE O(A) Secretaria da Fazenda e Planejamento, POR

INTERMEDIO DO(A) Departamento de Suprimentos e

Infraestrutura - DSI/CTA E
O Estado de Séo Paulo / [Entidade com personalidade juridica] ....... , por intermédio do(a)
.................................... (6rgao contratante), com sede NO(A) .....ccccceeveveeeeeeiiiicciiiiiieeieeeeeeeeeennnn, NA Cidade de
...................................... /Estado de S&o Paulo, inscrito(a) no CNPJ sob 0 n° .........cccccceeeevevneeenn, NEStE ato
representado(a) pelo(@) ......cccceevvvvvvvnnnnns (cargo e nome), nomeado(a) pelo(a) [Portaria/ ne...... , de ...
(o [ de 20..., publicado(a) no DOE de ..... (o [T de .......... , [portador(a) da identificacéo
funcional n° ... f/inscrito(a) no CPF sob o n°......... (se ausente identificagdo funcional
individualizada)], no uso da competéncia conferida pela legislacdo aplicavel, doravante denominado(a)
CONTRATANTE, € 0(8) .--vvveeeervvrreeiiniineeeen , inscrito(a) no CNPJ/MF s0b 0 N° .....coooviiiiiiiiinnnn, , sediado(a)
NA oo , doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e fungéo no Contratado), inscrito(a) no CPF sob o n°.........., conforme atos
constitutivos da fornecedora OU procuracgdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
NO e e em observancia as disposi¢fes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais

normas da legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
Eletrénico n° .../..._.OU da Concorréncia Eletrénica n° .../..., mediante as condi¢bes a seguir enunciadas, de
acordo com as subdivisdes subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este
instrumento.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de servigos de agenciamento de passagens aéreas,
conforme detalhamento e especificacdes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta
do Contratado e demais documentos da contrata¢éo constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratagéo:

UNIDADE
~ QUANTIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE TOTAL UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
| Servicos de Agencia de | 4, unidade | 1.220
Viagens Operadoras

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcri¢cao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagéo;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N XXXX/XXXX

1.4. O regime de execucao deste contrato € o de

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do
contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia ndo sera prorrogado.
2.1.2. Quando a ndo concluséo do objeto da contratagdo decorrer de culpa do Contratado:

2.1.2.1. O Contratado serd constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas sancgles
administrativas;

2.1.2.2. O Contratante podera optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucéo contratual, nos termos do paragrafo Unico do artigo
111 da Lei n®14.133, de 2021.

2.1.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual, e ndo podera pleitear
qualquer espécie de indenizacdo em razdo da ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por
conveniéncia do Contratante.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, V.
VIl e XVIII

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestédo e de execuc¢do, assim como 0s prazos e
condi¢des de inicio, concluséo, entrega, observagao e recebimento do objeto, e critérios de medicdo, constam
no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

4.  CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N&o serd admitida a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor mensal da contratagédo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (....).
5.2. O valor total da contratacdo é de R$.......... (.....)

5.3. No valor acima estéo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacgéo.

5.4. O valor indicado nesta clausula € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
Contratado dependeréo dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

5.5. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratacao,
perca as condi¢des de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-
se impedido de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das vedacdes
previstas na Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigagdes avencadas
perante a Administracdo, tampouco requerer o reequilibrio econdmico-financeiro, com base na alegacdo de
gue a sua proposta levou em consideracdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.
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CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados séo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data
do orcamento estimado, que corresponde a __/ /| (DD/MM/AAAA).

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

Sao obrigacbes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Bes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e a documentacao que o integra,

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto

fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do
Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacbes pelo
Contratado;
8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissao de Nota Fiscal em relacao a parcela incontroversa,

para efeito de liquidacdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei n°®
14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execuc¢ao do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacéo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogéo

das medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obriga¢cdes pelo
Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagdes relacionadas a
execucdao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste, observado o prazo de XX (XXX)
para decisdo, a contar da concluséo da instru¢do do requerimento, admitida a prorroga¢cédo motivada, por
igual periodo, e excepcionada a hipétese de disposicdo legal ou clausula contratual que estabele¢a prazo
especifico;

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de XX (XXX) , contado a partir da conclusdo da instrugdo do
requerimento, sendo admitida a prorrogacdo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o
disposto no paragrafo Unico do art. 131 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.12. Comunicar ao Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, se
0 caso estiver enquadrado na situacao disciplinada pelo art. 93, 8§ 3°, da Lein® 14.133, de 2021;

8.1.13. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios do Contratado, a que tenha acesso durante a execucdo do objeto a que se
refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a
Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteracdes subsequentes.
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8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro ndo se
iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir 0s atos ou apresentar a documentagéo solicitada pelo Contratante
para adequada instrucdo do requerimento.

8.3. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, X1V, XVl e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacfes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste
Contrato e da documentacdo que o integra, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucéo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na
execucao do contrato;

9.1.1.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto do Contratado podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, hipétese em que o Contratado devera designar outro
para o exercicio da atividade;

9.1.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11, da Lei n® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitagdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de
boa técnica e a legislacao de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servi¢cos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com
0 Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, ndo excluindo nem
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento da execu¢do contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na
documentacao que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que
desempenhe(ou) funcao na licitagédo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
Unico, da Lein® 14.133, de 2021,

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletrdnicos habeis de informac¢des, o Contratado
deverd atender a notificagdo para entregar ao setor responsével pela fiscalizacdo do contrato, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital
e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de
habilitacdo na documentacdo que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;
e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacBes previstas em Acordo, Convengéo, ou
Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacdes e
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e 0s demais previstos em legislagédo
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especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do art. 121 da
Lein®14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execucao dos servi¢os;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagé&o solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucdo do objeto;

9.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagédo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagcdes do Termo de Referéncia, observando-se
o disposto no Capitulo VII do Titulo 11l da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.15. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n°® 14.133, de 2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacéo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacéo e incorreta ou
inadequada utilizacao;

9.1.20. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu
ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposicbes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execuc¢éo do objeto, bem como as normas de seguranca do Contratante;

9.2. Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 67.301, de 2022, o Contratado
se compromete a conduzir 0os seus negocios de forma a coibir fraudes, corrupcdo e quaisquer outros atos
lesivos a Administracéo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera oferecer, dar
ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
gue seja, por conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagcdo, compensacao,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto
deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratacéo.
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9.2.1. O descumprimento das obrigacBes previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingdo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicacdo das
sancdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragdo do processo administrativo de
responsabilizacdo de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n°® 67.301, de 2022.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execucao deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a
conducédo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos 88 1° e 2° do art.
9°da Lein®14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos
do inciso IV do art. 14 e/ou paragrafo nico do art. 48 da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedacdes previstas no art. 14 da Lei n® 14.133, de
2021.

9.4. O Contratado devera observar a vedacgao constante do Decreto estadual n® 68.829, de 4 de setembro
de 2024.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da execuc¢éo do
objeto deste contrato, as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteragbes subsequentes, e as demais
normas legais e regulamentares aplicaveis.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execugéo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas
as seguintes sancdes:
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i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 2° da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da
subdivisdo anterior desta clausula, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

i) Declaracdo deinidoneidade paralicitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” da subdivisao anterior desta clausula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da
referida subdivisdo, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, § 5°, da Lei n® 14.133,

de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o méximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
suplementac¢&o ou reposicdo da garantia;

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o0 inciso
I do caput do art. 137 da Lein°® 14.133, de 2021;

3) Compensatbria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do item 12.1, de 0,5% a
30% do valor do Contrato;

4) Compensatoéria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do item 12.1, de
0,5% a 30% do valor do Contrato;

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do item 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor do
Contrato;
(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do item 12.1, a multa sera de 0,5% a 30% do valor do
Contrato;
(7 Para a infragcdo descrita na alinea “a” do item 12.1, a multa seré de 0,5% a 30% do valor do
Contrato.

12.3. A aplicagcéo das sancdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacéo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 8§ 9%, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des previstas neste Contrato (art.
156, 8§ 7°, da Lein® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacgdo (art. 157 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, caso exigida na documentacdo que integra este instrumento, ou, quando
for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, 8 8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. A aplicagdo das sanc¢0Oes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragcédo de

inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacao das sanc¢fes serdo considerados (art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
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a) anhatureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

12.7. As sancdes sdo autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacBes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n°® 14.133, de 2021,
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Bes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise
juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n® 14.133, de
2021).

12.11. Assancdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢é@o de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos
137a139e155a 163 daLein®14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde j4 os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato
unilateral da Administraco, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como no art. 1°, § 2°,
item 3, do Decreto estadual n® 55.938, de 2010, com a redacédo que Ihe foi dada pelo Decreto estadual n°
57.159, de 2011, na hip6tese da configuragdo de trabalho em carater ndo eventual por pessoas fisicas,
com relacdo de subordinagdo ou dependéncia, quando o Contratado for sociedade cooperativa (se
admitida a participagdo/contratacao de cooperativa).

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133,
de 2021, devendo a extincdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

13.1.3. A alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingcdo contratual se n&o restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operacao societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca em pessoa
juridica contratada, devera ser formalizada alteragdo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicacéo de:

13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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13.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.2.3. Indenizacdes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execucao contratual, caso nao seja
possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspenséo da execucdo ou sobre a declaracao
de nulidade do contrato somente sera adotada na hipotese em que se revelar medida de interesse publico,
observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n°® 14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado
oportunidade para prévia manifestacéo e participacdo na instrucao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGCAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no respectivo Orcamento do Estado, na dotagao abaixo discriminada:

I.  Gestado/Unidade:

II. Fonte de Recursos:
Ill.  Programa de Trabalho:
IV. Elemento de Despesa:
V. Plano Interno:
VI.  Nota de Empenho:

14.2. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovagdo da Lei Or¢camentaria respectiva e liberacdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11I)

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposicdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e disposicdes
regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — CAdigo
de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
gue se fizerem necessérios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar pregos unitarios para servicos cujo aditamento se fizer necessario,
esses serdo fixados por meio da aplicacéo da relacdo geral entre os valores da proposta e o do orgcamento-
base da Administracdo sobre os precos referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento,
respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
respeitadas as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade
de antecipacao de seus efeitos, a formalizagdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lein®14.133, de 2021).
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16.5. Caso haja alteracdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o
equilibrio econémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, § 2°, da Lei n® 12.527, de 2011,
c/c art. 22 do Decreto estadual n°® 68.155, de 2023.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir quaisquer questfes
gue decorrerem deste Termo de Contrato, que nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme
art. 92, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em xx via(s),
gue, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza
todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

[Local], [dia] de [més] de [ano]. OU [Local], data da dltima assinatura eletrénica das partes.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2-
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MODELO DE DECLARAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO

(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n°® , ha condigédo
de representante legal de (nome empresarial ou denominacgéo)
, interessado em participar do Pregao Eletrébnicon®__ /__,Processon®°__/__
DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante:

a) cumpre as normas relativas a saude e seguranca no trabalho, nos termos do paragrafo
Unico do artigo 117 da Constituigcao Estadual; e

b) atendera, na data da contratacao, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a nao
disponibilizar empregado que incorra na vedagéao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n°
6.019, de 1974, com redacao dada pela Lein® 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)



